NUMERO DE REGISTRO UNAM: 61687-717-25-VII-23
CONVENIO NUMERO HRAEI-AD-161-2023

CONVENIO DE COLABORACION, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “EL HRAEI”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL MTRO.
OCTAVIO OLIVARES HERNANDEZ, DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS,
ASISTIDO POR EL MTRO. HUGO FRANCISCO ROSAS CUEVAS, SUBDIRECTOR DE
RECURSOS HUMANOS ADSCRITO A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR DEL CONVENIO: Y POR LA
OTRA PARTE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, A LA QUE EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA UNAM”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR SU SECRETARIO GENERAL, DR. LEONARDO LOMELi VANEGAS, ASISTIDO
POR EL DIRECTOR DE LA FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, MTRO.
TOMAS HUMBERTO RUBIO PEREZ, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES.

DECLARACIONES
. DECLARA “LA UNAM” QUE:

I.1. De conformidad con el articulo 1° de su Ley Orgénica publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 6 de enero de 1945, es una corporacién publica, organismo
descentralizado del Estado, dotada de plena capacidad juridica, que tiene por fines
impartir educaciéon superior para formar profesionistas, investigadores, profesores
universitarios y técnicos Utiles a la sociedad: asi como organizar y realizar
investigaciones, principalmente acerca de las condiciones y problemas nacionales, y
extender con la mayor amplitud posible los beneficios de la cultura.

I.2. La representacion legal de esta Casa de Estudios, recae en su Rectar,.Dr. Enrique *
Luis Graue Wiechers, segun lo dispuesto en los articulos 9° de su Ley Crganica.y. 30
de su Estatuto General, teniendo conforme a la fraccion | del articulo:34 del*propio
Estatuto, facultades para delegarla. "

1.3. EIDr. Leonardo Lomeli Vanegas, en su caracter de Secretario General, cugnta corilas
facultades necesarias para suscribir este instrumento, de conformidad con €l Acuerdd
que delega y distribuye competencias para la suscripcion de convenios;:contratos, y
demas instrumentos consensuales en que la Universidad sea parte, pubiicade én la
Gaceta UNAM del 5 de septiembre de 2011. T

|.4. Dentro de su estructura organica-administrativa, se encuentra la Facultad de
Contaduria y Administracién, con la infraestructura y los recursos necesarios para dar
cumplimiento al objeto del presente instrumento, cuyo titular es el Mtro. Tomas

Humberto Rubio Pérez.
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Senala como su domicilio legal el ubicado en el 9° piso de la Torre de Rectoria, Ciudad
Universitaria, Alcaldia Coyoacan, Codigo Postal 04510, en la Ciudad de México,
México.

Su Registro Federal de Contribuyentes es: UNA2907227Y5.

DECLARA “EL HRAEI” QUE:

. Es un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, sectorizado a

la Secretaria de Salud, con personalidad juridica y patrimonio propios, con domicilio
en el Estado de México, que tiene por objeto proveer servicios médicos de alta
especialidad con enfoque regional, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1
del Decreto por el que se crea el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca,
como un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, en términos
de lo establecido en los articulos 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1°, parrafo tercero y 45 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal y 14, fraccion |l, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

El Mtro. Octavio Olivares Hernandez, Director de Administracion y Finanzas
dependiente de la Direccion General de “EL HRAEI”, se encuentra facultado para
suscribir el presente Convenio, segln consta en la escritura publica nimero 8711,
volumen 140 del 03 de mayo del 2019, otorgada ante la fe del Notario Ptblico nimero
127 del Estado de México, Lic. Francisco Maldonado Ruiz; poder que le fue otorgado
en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones |, Il y VII, 89 fraccion XIV de
la Ley Federal de la Entidades Paraestatales; 3 fraccion Ill, 16 fracciones IV y VI; asi
como en lo establecido en el articulo 51, fracciones | y VIII del Estatuto Organicq del

Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, y en el numeral 5.1 de fas """

;;;;; e

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y '

Servicios “EL HRAEI”.

El Mtro. Hugo Francisco Rosas Cuevas, Subdirector de Recursos Hum3rios, aasgrito

a la Direccion de Administracion y Finanzas, es de conformidad con lo establecidio las .

fracciones VIl y XII del articulo 52 del Estatuto Organico del Hospital Regional de Aita
Especialidad de Ixtapaluca el encargado de coordinar y supervisar en colaboracion
con la Direccién de Planeacion, Ensefianza e Investigacién la elaboracitn del Plan
Anual institucional de Capacitacion, en el ambito de su competencia, basadc en el
diagnéstico de necesidades de capacitacién del personal de “EL HRAEI” ‘con el fin
de fortalecer y desarrollar sus conocimientos, competencia, habilidades, actitudes y
valores, que favorezcan en el éptimo desempefio de sus funciones y tareas que tienen
encomendadas, impulsando con ello el cumplimiento de los objetivos institucionales, y
quien sera responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente Convenio
y su Anexo Unico en su calidad de Administrador del Convenio.
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Requiere, para cumplir con sus objetivos institucionales, la imparticion de los modulos
denominados; Médulo Ill. “Bases para la Calidad y Seguridad del Paciente en los
Hospitales” y Médulo IV. “Plan de Mejora y Analisis de Datos en los Hospitales”
del “Diplomado de Administracién de Hospitales” que ofrece “LA UNAM”, en los
términos y condiciones mencionadas en el presente Convenio.

El presente Convenio se otorgé a “LA UNAM” mediante el procedimiento de
Adjudicacion Directa, con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 1° de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas normatividad aplicable en la
materia, asi como en la invitacion a cotizar, el oficio de adjudicacion, la propuesta
técnica y econoémica presentadas por “LA UNAM”, por ser quien ofrece las mejores
condiciones, a favor de “EL HRAEI”, de conformidad con el dictamen técnico emitido
por el area técnica y el dictamen econdémico derivados de la investigacién de mercado
realizada por la Subdireccion de Recursos Humanos de “EL HRAEI” y en lo
establecido en el oficio de adjudicacién

Cuenta con la suficiencia presupuestaria para cubrir las aportaciones a “LA UNAM”
derivadas del presente Convenio, de conformidad con lo sefialado en la autorizacién
otorgada a través del oficio numero CPSP/SRH/HRAEI/03/2023 del 03 de abril de
2023, emitido por la Coordinaciéon de Presupuesto de Servicios Personales de la
Subdireccion de Recursos Humanos, en el que se establece que los recursos de la
aportacion se aplicaran en la partida presupuestal 33401 Servicios para Capacitacién
a Servidores Publicos, del Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracién
Publica Federal.

Su Registro Federal de Contribuyentes es: HRA120609DQ4.

Sefala como su domicilio legal el ubicado en la Carretera Federal México-Puebla,
Kildmetro 34.5, Pueblo de Zoquiapan, Ixtapaluca, Codigo Postal 56533;:Estado de
México, México. :

DECLARAN “LAS PARTES” QUE:
Se reconocen mutuamente la personalidad con que se ostentan.

Saben y conocen que la Secretaria de la Funcién Publica en el ejercicio de .sus
facultades, podra realizar las visitas e inspecciones que estime pertinentes a las
entidades que realicen adquisiciones, arrendamientos y servicios, e igualmente podra
solicitar a los servidores publicos de “EL HRAEI” todos los datos e informes
relacionados con los actos de que se trate. Asimismo, “EL HRAEI” con motivo de las
auditorias, visitas o inspecciones que le practiquen la Secretaria de la Funcién Publica

Il

Pagina 3 de 15



NUMERO DE REGISTRO UNAM: 61687-717-25-VII-23
CONVENIO NUMERO HRAEI-AD-161-2023

y su Organo Interno de Control, podra solicitar a “LA UNAM” informacién ylo
documentacion relacionada con el presente Convenio.

I1.3. Todas las comunicaciones que deban realizarse con motivo del presente Convenio,
deberan hacerse por escrito, mediante entrega directa con acuse de recibo, fax o
correo electrénico o via correo certificado con acuse de recibo y/o porte pagado a los
domicilios indicados en las anteriores declaraciones. Las comunicaciones se
consideraran entregadas en la fecha que aparece en el recibo de confirmacion de
entrega del correo, o en la confirmacion de entrega del servicio de mensajeria, fax o
correo electrénico.

lll.4. Aceptan expresamente que este Convenio se celebre en términos del articulo 1° de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” sujetan su compromiso a la forma y términos que se
establecen en las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.
El objeto del presente Convenio es la colaboracion entre “LAS PARTES” para que “LA
UNAM” a través de la Facultad de Contaduria y Administracion, proporcione a “EL HRAEI”,
la imparticion del Médulo lll. “Bases para la Calidad y Seguridad del Paciente en los
Hospitales” y Médulo IV. “Plan de Mejora y Analisis de Datos en los Hospitales” del
“Diplomado de Administracion de Hospitales”, en adelante “LOS MODULOS”.

La imparticién de “LOS MODULOS” se llevara a cabo, en modalidad presencial..en.las

instalaciones de “EL HRAEI”, ubicadas en la Carretera Federal México-Puetle - Kildmetro &

34.5 Pueblo de Zoquiapan, Ixtapaluca, Codigo Postal 56530, Estado de Méxizs; Mexico.
SEGUNDA.- COMPROMISOS DE “LA UNAM”.

Para la ejecucion del objeto de este Convenio, “LA UNAM” a través de Ia;D_ivisién de
Educacion Continua de la Facultad de Contaduria y Administracion se compromste a;

A) Impartir “LOS MODULOS” a 1 (uno) grupo de hasta 20 (veinte) ‘pariicicantes,
conforme a lo acordado por “LAS PARTES” en el presente Convenio y Anexo Unico.

B) Designar a los instructores con la aptitud profesional que se requiere para la
consecucion del objeto a que se refiere el presente Convenio, sin ninguna
responsabilidad laboral para “EL HRAEI”.
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Proporcionar a los participantes el material didactico que se requiera, en archivo
electronico a través de Internet y con la calidad idonea. Material que es propiedad de
“LA UNAM”y al cual debera darse el tratamiento de informacion sujeta a derechos de
propiedad intelectual.

Acordar con “EL HRAEI” los horarios en que se impartiran “LOS MODULOS”.

Una vez concluidos “LOS MODULOS” y efectuada la aportacion especificada en la
Clausula Cuarta del presente Convenio, se entregara a cada participante, el Diploma
digital correspondiente, siempre y cuando éste cumpla con una asistencia minima de
un 80% (ochenta por ciento) y cuente con una calificacién aprobatoria minima de 8
(ocho), en cada uno de los 4 (cuatro) médulos que integran el Diplomado.

TERCERA.- COMPROMISOS DE “EL HRAEI”.

Para la realizacion del objeto del presente instrumento, “EL HRAEI” se compromete a:

A)

Proporcionar, dentro de sus posibilidades, el apoyo administrativo que requiera “LA
UNAM?”: y brindar todas las facilidades para que los participantes asistan puntualmente
a todas las sesiones de “LOS MODULOS”.

Entregar a “LA UNAM” la lista definitiva con los nombres completos y correctos de los
participantes con 7 (siete) dias habiles previos a la iniciacion de “LOS MODULOS”.
Estos nombres se usaran al emitir los Diplomas respectivos: y cualquier cambio
posterior generara un costo por re-emisién de documento, equivalente a 10 (diez)
UMAs (Unidad de Medica y Actualizacion) por cada Diploma que sea re-emitido. ___

Proporcionar las instalaciones apropiadas para la imparticion de “LOS: ]\ilﬁDLIII_Q.S”, N
las cuales estaran equipadas con el mobiliario y equipo audiovisual que-se requjera.

Realizar las aportaciones, en los términos establecidos en la Clausula ‘Cuarta. del
presente Convenio. :

Enviar copia digital del comprobante emitido por la Institucién Bancaria que ampare la

transferencia bancaria por la aportaciéon realizada a “LA UNAM”, dentro de dos ...

primeros 5 (cinco) dias habiles posteriores a su realizacion.

CUARTA.- APORTACION.

Para la realizacion del objeto de este instrumento “EL HRAEI” se obliga a aportar a “LA
UNAM”, por conducto de la Divisién de Educacién Continua de la Facultad de Contaduria y
Administracién la cantidad de $168,000.00 (Ciento sesenta y ocho mil pesos 00/100
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M. N.). La aportacion sera realizada dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la

entrega del Comprobante Fiscal Digital, previa conclusién de “LOS MODULOS”, conforme
a lo siguiente:

UNIDAD . |
FARTIDA CLAVE| cycop |DESCRIPCION| DE  |canTipap| NUM.DE | cOSTO

HRAEI | MEDIDA ASISTENTES | UNITARIO ‘
Modulo 1
“‘Bases para la
Calidad y
Seguridad del
HRAEI- Elacig?tt'e e“n los
1 SERV- 33400001 'oSPttales CURSO = 1(Uno) | 20 (Veinte) $168,000.00
078 ;
Médulo v

“Plan de Mejora
y Analisis de
Datos en los
Hospitales"

| SUBTOTAL | $168,000.00

VA ~ NA
. TOTAL | $168,000.00

Respecto de “LOS MODULOS”, “LA UNAM” no genera Impuesto al Valor Agregado
(IV.A.), como marca el articulo 15 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, el cual prevé
que las aportaciones de ensefianza a cargo de la Federacién, Distrito Federal, Estados Yy ..
Municipios y sus Organismos Descentralizados, asi como los establecimienios de
particulares que cuenten con autorizacién o reconocimientos de validez oficial-de estudios
en los términos de la Ley General de Educacién, no causan |.V.A. L

“LAS PARTES” convienen que la aportacién se realizara a través de una’ wransferencia ...
electronica, en una sola exhibicién, una vez entregado el Comprobante Fiscal Digital via - -
correo electronico a hrosas@hraei.gob.mx, requisitado con los siguientes datos:

A favor de: Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca
R. F. C.: HRA 120609DQ4

Domicilio: Carretera Federal México-Puebla KM., 34.5, Colonia ‘Zoquiapan,
Ixtapaluca, México, C.P. 56530.

Concepto: Médulo Ill. Bases para la Calidad y Seguridad del Paciente en los
Hospitales y Modulo IV. Plan de Mejora y Analisis de Datos en los Hospitales, del
Diplomado en Administracion de Hospitales.

Uso del CFDI: Gastos en general
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La transferencia bancaria referenciada se realizara al convenio BBVA Bancomer CIE
nimero a nombre de la Universidad
Nacional Auténoma de México.

QUINTA.- RESPONSABLES.

Para la ejecucion de las actividades del presente Convenio, “LAS PARTES” designan como
responsables:

e Por parte de “LA UNAM”, a la Mtra. Araceli Mosqueda Lopez, Jefa de la Division de
Educacion Continua de la Facultad de Contaduria y Administracién, con domicilio en
la calle de Liverpool No. 66, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, México. Teléfonos 55-5533-1617 al 19: correo
electronico amosqueda@dec.fca.unam.mx.

» Por parte de “EL HRAEI”, al Mtro. Hugo Francisco Rosas Cuevas, Subdirector de
Recursos Humanos, con domicilio en Carretera Federal México-Puebla, Kilbmetro
34.5, Colonia Zoquiapan, Ixtapaluca, Cédigo Postal 56530, Estado de México,
México. Teléfono 55-5972-9800, ext. 1229: correo electrénico hrosas@hraei.gob.mx.

SEXTA.- RELACION LABORAL.

“LAS PARTES” convienen en que el personal que se aporte por cada una para la
realizacion del presente Convenio se entendera relacionado exclusivamente con aquella
que lo empled; por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad por este concepto y
en ningun caso seran considerados como patrones solidarios o sustitutos.

SEPTIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.

“EL HRAEI” reconoce que los programas académicos, manuales, notas, disé#s, contenido
tecnologico del material didactico y métodos de exposicion del Diplomasic objeto: del

presente Convenio, son propiedad de “LA UNAM” y que debe darseles el tratamiento de .

informacion sujeta a derechos de propiedad intelectual. Por lo tanto “EL HRAEI"” conviehe

en no quitar ni alterar cualquier aviso de derecho de propiedad de “LA UNAM” o de | .

cualquier otra entidad que estén contenidos en el material educativo.

En el caso de que llegaran a generarse otros productos o conocimientos con-mative de'la
ejecucion de este Convenio, susceptibles de registro o explotacién, los derechos
patrimoniales sobre los mismos corresponderan a la parte cuyo personal haya realizado el
trabajo que sea objeto de proteccién de la materia, dandole el debido reconocimiento a
quienes hayan intervenido en su realizacién. Si los trabajos se realizaran por el personal de
“LAS PARTES”, la titularidad les correspondera a ambas en proporcién a su participacion.
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“LAS PARTES” podran utilizar la informacién derivada de las actividades desarrolladas en
sus actividades académicas.

Para el uso de las marcas, logotipos 0 emblemas de “LAS PARTES”, no podran aparecer
del mismo lado, o una encima de la otra denotando una asociacién de marcas: ademas de
que no seran de mayor tamafio una respecto de la otra; debiendo ser tinicamente utilizadas
durante la vigencia del presente instrumento.

OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES” convienen en mantener bajo estricta confidencialidad la informacion de
caracter técnico y financiero que se origine o se intercambie con motivo de la ejecucion del
presente instrumento; y se comprometen a sujetarse, en lo que les resulte aplicable, a la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica: a la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados: a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; al Reglamento de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica de la Universidad Nacional Auténoma de México: al Acuerdo por el
que se Establecen los Lineamientos para la Proteccién de Datos Personales en Posesién
de la Universidad Nacional Autonoma de México; las Normas Complementarias sobre
Medidas de Seguridad Técnicas, Administrativas y Fisicas para la Proteccion de Datos
Personales en Posesion de la Universidad; y, demas normativa aplicable.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD CIVIL.

Queda expresamente pactado que “LAS PARTES” no tendran responsabilidad civil por los
dafnos y perjuicios que pudieran causarse como consecuencia del caso fortuito o fuerza

mayor, particularmente por el paro de labores académicas o administrativas,: en-la“":
inteligencia de que, una vez superados estos eventos, se reanudaran las actividades en la _

forma y términos que asi determinen.

DECIMA.- VIGENCIA.

El presente Convenio especifico tendra una vigencia del 26 de junio al 31 de ‘octubre. de %3

2023, y podra ser prorrogado, previa evaluacion de los resultados obtenidos, mediante la *-
celebracién de un Convenio de Prérroga entre “LAS PARTES”. el o,

DECIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA.

“LAS PARTES” podran de mutuo acuerdo terminar de manera anticipada el presente
Convenio, cuando asi convenga a sus intereses. De llegarse a actualizar este supuesto, se
debera dar aviso por escrito a la contraparte con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion,
para formalizar el correspondiente Convenio de Terminacion.
/\' Pagina 8 de 15
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En este caso, “LAS PARTES” tomaran las medidas necesarias para evitar perjuicios tanto
a ellas como a terceros y “EL HRAEI” cubrira invariablemente a “LA UNAM?” |a totalidad
de los gastos erogados y trabajos realizados hasta ese momento.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.

El presente Convenio podra ser modificado durante su vigencia, por voluntad de “LAS
PARTES”, mediante la firma del Convenio Modificatorio respectivo: dichas modificaciones
obligaran a los signatarios a partir de la fecha de su firma.

DECIMA TERCERA.- ADMINISTRACION DEL CONVENIO.

El Administrador del Convenio designado por “EL HRAEI” en la declaracion 11.3 de este
instrumento, debera recibir todos los reportes e informes que se deriven de la imparticion de
“LOS MODULOS”, a fin de supervisar que se cumplan los términos y condiciones
establecidas en el presente Convenio y su Anexo Unico; y emitira por escrito, si asi resulta
procedente, su conformidad expresa por la imparticion de “LOS MODULOS”, misma que
debera enviar en un término no mayor a 5 (cinco) dias habiles, a la Subdireccién de
Recursos Financieros de “EL HRAEI” para gestionar las aportaciones. En dicho escrito se
indicara con toda claridad que la imparticién de “LOS MODULOS” se llevd a cabo en los
términos convenidos y que se procede a formalizar la aportacion correspondiente; en caso
contrario, debera entregar a “LA UNAM”, dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a
la fecha de su deteccion las deficiencias en el cumplimiento del presente Convenio.

DECIMA CUARTA.- INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO.

“LAS PARTES” convienen que el presente instrumento es producto de la buena fe: por lo -

que toda controversia e interpretacién que se derive del mismo, respecto de'su’ operacion,

ejecucion y cumplimiento, sera resuelta por “LAS PARTES” de comun acuerdo..
DECIMA QUINTA.- JURISDICCION.
Si en Ultima instancia “LAS PARTES” no llegaran a ninguin acuerdo, se someterah a:la .

jurisdiccion de los Tribunales competentes de la Ciudad de México, renunciando al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro, u otra causa.

!
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Leido que fue el presente instrumento y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y

alcances, lo firman por duplicado, en la Ciudad de México, a los 26 dias del mes de junio
del afio 2023.

RAEI” POR “LA UNAM”

o 1P

MTRO. OCTAVR ARES HERNANDEZ D_.LEONARDE{OMEU VANEGAS!
DIRECTOR DE-# TRACION SECRETARIO GENERAL

MTRO. HUGO FRA O'ROSAS CUEVAS

SUBDIRECTORD URSOS HUMANOS
ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

TO RUBIO PEREZ
‘DE LA FACULTAD
RIA Y ADMINISTRACION
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ANEXO UNICO

“EL HRAEI” requiere la imparticion de “LOS MODULOS” del Diplomado que a
continuacion se mencionan, con el objeto de desarrollar las habilidades y competencias de
sus servidores publicos adscritos a las distintas areas de trabajo en las materias que se
mencionan, conforme a las siguientes condiciones y caracteristicas:

UNIDAD . '
CLAVE 5 NUM. DE COSTO
PARTIDA HRAEI CUCOP |DESCRIPCION DE CANTIDAD ASISTENTES | UNITARIO
! MEDIDA _

Maodulo I
‘Bases para la
Calidad y
Seguridad del
HRAE|- Eame_?t? en los

1 SERV- 33400001 'osPtales CURSO  1(Uno) = 20 (Veinte) $168,000.00

Qe Médulo \Y)

“Plan de Mejora
y Analisis de
Datos en los
Hospitales"

~ SUBTOTAL $168,000.00

 LVA N/A
~ TOTAL |$168,000.00

1. Moddulos del Diplomado en Administracion de Hospitales
Objetivo del Diplomado:

Al finalizar el Diplomado, los participantes conoceran los principios de la administracion
de hospitales y las habilidades directivas necesarias para disefar y dirigir un plan
estratégico en sus instituciones con el fin de contribuir a proporcionar servicios de salud
con calidad y seguridad, basados en la utilizacién de herramientas gerenciales de
liderazgo, equipos de alto desempefio y mejora continua.

2. Caracteristicas de “LOS MODULOS”:

e Duracién: 60 (sesenta) horas en total de ambos médulos.

* Participantes esperados: hasta 20 (veinte) participantes.

» Fecha estimada de los médulos: Del 28 de junio al 4 de octubre de 2023. Estas
fechas pueden estar sujetas a cambios, dentro de la vigencia del Convenio. /
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 Lugar de imparticion: Los participantes tomaran “LOS MODULOS”, en modalidad
presencial, en las instalaciones del Hospital Regional de Alta Especialidad de
Ixtapaluca, ubicado en Carretera Federal México — Puebla Km. 34.5. Zoquiapan,
Ixtapaluca, Cédigo Postal 56530, Estado de México, México.

3. Entregables:

“LA UNAM” entregara a los participantes:

e Material didactico en archivo electrénico, a través de un sitio ex profeso en la “nube”,
al cual accederan mediante las claves personales e intransferibles que se les
proporcionen.

* Reglamento para Participantes en Diplomados impartidos por la Divisién de
Educacién Continua de la Facultad de Contaduria y Administracion.

“LA UNAM” entregara a “EL HRAEI”:

 Informe de resultados que incluya porcentaje de asistencia y calificacion final
obtenida por cada participante.

e Una vez concluidos “LOS MODULOS” y realizada la aportacion mencionada en la
Clausula Cuarta del Convenio, los Diplomas en formato digital para cada participante
que apruebe todos los moédulos que integran el Diplomado conforme a los
lineamientos de asistencia y aprovechamiento que se indican en el inciso E) de la
Clausula Segunda del Convenio.

4. Requisitos que se deberan cumplir para la imparticion del Diplomado:
* Demostrar que el instructor propuesto cumpla con la experiencia suficiente, por lo
que debera presentar Curriculum Vitae y/o semblanza donde se identifique que ha

otorgado el curso respecto al tema.

e Presentar documento académico que acredite el nivel de licenciatura y/o posgrado
(maestria y/o doctorado) del instructor propuesto.

e Presentar la metodologia que aplicara para la realizacion del servicio académico, la
cual debera senalar si va a considerar, casos practicos y técnicas de ensefianza, y

aprendizaje.
il

Pagina 12 de 15




NUMERO DE REGISTRO UNAM: 61687-717-25-VII-23
CONVENIO NUMERO HRAEI-AD-161-2023

e Presentar el plan de trabajo conforme al temario establecido, o bien, presentar una
propuesta del temario, entendido como éste “La planificacion de las acciones a
realizar”, conforme a un cronograma, acorde a la metodologia propuesta.

5. Contenido tematico de “LOS MODULOS” del Diplomado en Administracion de
Hospitales.

Médulo lll. Bases para la Calidad y Seguridad del Paciente en los Hospitales.
1. Enfoque a procesos.
e Definiciones.
o Actividad, proceso y resultado.
o Insumos, transformacion y servicios.
e Técnicas de identificacion y analisis de procesos.
o Diagramas de flujo.
o Mapeo de proceso.
e Interrelacion de procesos hospitalarios.
o Importancia de su participacion en los procesos del Hospital.
2. Acciones esenciales de seguridad del paciente.
¢ Antecedentes de los eventos adversos.
e Marco normativo de las acciones esenciales de seguridad del paciente.
o Metas internacionales de seguridad del paciente.
o Registro y analisis de los eventos adversos.
o Cultura de calidad y seguridad del paciente.
3. La gestién de riesgos.
e Definiciones.
o Qué son los riesgos en Hospital.
o Valoracién del riesgo.
o Control del riesgo.
o Administracién del riesgo.
4. Relacién de los procesos y los riesgos.
o Analisis de modo-efecto-falla (AMEF).
o Definir acciones para mitigar los riesgos.
o Definir indicadores para medir las barreras de seguridad.
' 5. Calidad y certificacion de Hospitales.
* Modelo de calidad del consejo de salubridad general.
o Sistemas criticos para la seguridad del paciente.
o Mejora de la calidad y la seguridad del paciente (QPS).
o Atencion centrada en el paciente (ACP).
o Gestidn de la organizacién (GLD).

il
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_\ Médulo IV. Plan de Mejora y Analisis de Datos en los Hospitales
1. Comité de calidad y seguridad del paciente (COCASEP).
e Estructura del COCASEP.
e Funciones del COCASEP.
2. Estructura del plan de mejora continua de la calidad (PMCC).
e Fase de planear.
o Diagnéstico del establecimiento de salud.
o Priorizacién de problemas.
o Analisis de causas.
o Acciones del plan de mejora.
e Fase de ejecutar. '
o Comunicar el plan al personal.
o Realizar el pilotaje de las acciones.
o Recolectar informacién.
e Fase de verificar.
o Documentar las mejoras.
o Efectos favorables.
o Efectos colaterales.
e Fase de actuar.
o Estandarizar acciones.
o Reconocer al equipo de mejora.
o Difundir logros.

6. Condiciones generales.

A) La aportacion a “LA UNAM” por la imparticion de “LOS MODULOS” se efectuara a
los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega del Comprobante Fiscal Digital
por Internet, previa imparticion de “LOS MODULOS?” a satisfaccion de “EL HRAEI”,
manifestada a través del Administrador del Convenio.

B) EI Comprobante Fiscal Digital sélo se aceptara una vez concluidos “LOS
MODULOS”, y habiendo proporcionado los documentos sefialados como
“Entregables”.

C) “LA UNAM” entregara, via correo electronico, a la Subdireccion de Recursos
Humanos el Comprobante Fiscal Digital para iniciar el tramite para formalizar la
aportacion correspondiente por la imparticion de “LOS MODULOS”, objeto del
Convenio, el cual debera estar firmado autégrafamente por el Administrador del

Convenio, y acompafado por el comprobante de la entrega de los documentos
acordados como “Entregables”.

D) No se otorgaran anticipos. Cf&
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Leido por “LAS PARTES” y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el presente

ANEXO UNICO, por duplicado, en la Ciudad de México, a los 26 dias del mes de junio del
ano 2023.

/1
POR “EL I__-,IRAEI” POR “LA UNAM”

)

MTRO. OCT? ARES HERNANDEZ DRiiEONARDO MELi VANEGAS
DIRECTOR DE STRACION SECRETARIO GENERAL

MTRO. HUGO FRANCISCO'ROSAS CUEVAS T ERTO RUBIO PEREZ

SUBDIRECTOR D RSOS HUMANOS DE LA FACULTAD
ADSCRITO A LA DIRECCION DE / DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
ADMINISTRACION Y FINANZAS (

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL ANEXO U'NICO DEL CONVENIO
DE COLABORACION CELEBRADO ENTRE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO Y
EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA.
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IXTAPALUCA

HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

VERSION PUBLICA AUTORIZADA

UNIDAD DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS / SUBDIRECCION DE
ADMINISTRATIVA RECURSOS MATERIALES
IDENTIFICACION DEL CONTRATO
DOCUMENTO HRAEI-AD-161-2023
PARTES O PAGINA 7
SECCIONES QUE SE la Clausul srrafo ci ite | DEL CLAUSULADO
CLASIFICAN En la Clausula cuarta parrafo cinco se omite la

clave de cuenta bancaria

TOTAL, DE PAGINAS QUINCE 15 PAGINAS

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Articulo
113, Fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
Articulos 1, 2, Fracciones IV, Vy VI y 3 Fraccion IX de la Ley General de Proteccion de
FUNDAMENTO Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Trigésimo Octavo, Fraccion | de los
LEGAL Lineamientos Generales_ en Materia _de CIasnflca_\uon y Descla5|f_|cac!on de la Informacién, asi
como para la Elaboracién de Versiones Publicas de las Obligaciones de Transparencia.
Respecto al plazo de reserva de la informacion sera por tiempo indefinido con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 141, ultimo péarrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica; 145, dltimo pérrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica; 50 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; Trigésimo, antepenultimo péarrafo de los Lineamientos que establecen
los procedimientos internos de atencion a solicitudes de acceso a la informacion publica.

FIRMA DEL TITULAR

DEL AREA MTRO. OCTAVIO OLIVARES HERNANDEZ

FECHA Y NUMERO
DEL ACTA DE LA
SESION DEL COMITE
DONDE
SE APROBO LA
VERSION PUBLICA

ACUERDO: CT-HRAEI-0-1-016-2024, TOMADO EN LA PRIMERA SESION
ORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA, CELEBRADA EL 12 DE ABRIL
DE 2024

j 2023,
7 Francisco
VIEA



